
日医工MPS

Copyright Ⓒ 2021 Nichi-Iko Pharmaceutical Co., Ltd.

日医工医療行政情報
https://stu-ge.nichiiko.co.jp/

調剤報酬全点数解説（2020年度改定版）
「服薬情報等提供料1,2」

作成： 日医工株式会社（公社）日本医業経営コンサルタント協会認定 登録番号第4828号 長岡俊広

資料No.20210304-1112-2
本資料は、2020年3月31日迄の情報に基づき、日医工（株）MPSグループが編
集したものですが、その正確性等について保証するものではありません。本資料のご利
用により、直接または間接に損害が発生したとしても、一切の責任は負いかねます

凡例

MPSコメント

主な更新内容
・P2 地域支援体制加算の算定要件を追加、点数の誤記載を訂正
・P3 電子文書の取扱い規定を追加
・P5 主な疑義解釈を追加

疑義解釈
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日医工がお届けする では、
調剤報酬の全点数 について詳細な解説資料をご用意しております

Stu-GE  調剤報酬全点数

調剤報酬点数表からご確認頂けます

https://stu-ge.nichiiko.co.jp/information/598?utm_source=Stu-GE&utm_medium=referral&utm_campaign=PDF&utm_term=20210304-1112-2
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15の5 服薬情報等提供料1,2
【目的】 調剤後も患者の服用薬や服薬状況に関する情報等を把握し、患者若しくはその家族等又は保険医療機関に当該情報を提供

することにより、医師の処方設計及び患者の服用の継続または中断の判断の参考とする等、保険医療機関と保険薬局の連携の
下で医薬品の適正使用を推進すること。
点数名 条件 提供内容 点数

服薬情報等提供料1 保険医療機関からの求めと患者の同意
⇒保険医療機関に提供

〇患者の服用薬の残薬及び服薬状況
〇患者に対する服薬指導の要点、患者の状態等
〇医師の指示による分割調剤における2回目以降の患者の服薬状況、
服薬期間中の体調変化
・残薬の有無
・残薬が生じている場合はその量・理由
・副作用の有無
・副作用が生じている場合はその原因の可能性のある薬剤の推定

〇入院前の患者の服用薬
★文書等により情報提供を行う

30点

服薬情報等提供料2

患者又は家族等（要患者の同意）の求め
⇒患者又は家族に提供

〇緊急安全性情報等、調剤後の患者の服薬期間中に知りえた情報
〇患者の服薬状況の確認及び必要な指導

20点
薬剤師による判断と患者の同意
⇒保険医療機関に提供

〇患者の服用薬及び服薬状況（残薬情報を含む）
〇患者に対する服薬指導の要点、患者の状態
〇患者が容易に又は継続的に服用できるための技術工夫等の調剤情報
★文書等により情報提供を行う
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地域支援体制加算の施設基準にて、服薬情報提供料の算定実績が求められています

調剤基本料１を算定
＝年12回以上/1薬局当たり（選択制）

調剤基本料１以外算定
＝年60回以上/常勤薬剤師1人当たり（選択制）

12回以上 60回以上
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患者の自覚症状が薬剤の副作用によるもの
か否かに関する分析結果

算定要件【算定要件】

本資料は、2020年3月31日迄の情報に基づき、日医工（株）が編集したものですが、その正確性等について保証するものではありません。本資料のご利用により、直接または間接に損害が発生したとしても、一切の責任は負いかねます。

❶求め

調剤後も患者の服用薬
の情報等について把握 患者、家族等

求め❶

医療機関 情報提供・指導❷情報提供❷

服薬情報等提供料１ 服薬情報等提供料２

情報提供②

・緊急安全性情報
・安全性速報
・医薬品医療機器安全性情報等
処方箋受付時に提供した薬剤情報以外の情報で
患者の服薬期間中に新たに知りえた情報

・患者の服用薬および服薬情報
・服薬指導の要点、患者の状態

重篤副作用疾患別対応マニュアル
を参考にする

必要性を認めた場合➀

患者が容易に又は継続的に服用で
きるための技術工夫等の調剤情報

※疑義照会等では算定不可

薬剤師

・残薬の有無
・残薬の量や理由
・副作用の有無
・副作用の原因となりうる推定薬剤

医師の指示による分割調剤の場合
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文書等により提供

電子的方法によって、個々の患者の服薬に関する情報等を提供する場合は、
書面における署名又は記名・押印に代わり、電子署名を施すこと。
（算定要件を一部要約）

電子文書の取扱い
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〇〇〇〇年〇〇月
日 月 火 水 木 金 土

1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

算定上の注意点

本資料は、2020年3月31日迄の情報に基づき、日医工（株）が編集したものですが、その正確性等について保証するものではありません。本資料のご利用により、直接または間接に損害が発生したとしても、一切の責任は負いかねます。

1
回
目

2
回
目

1回目（A1）

2回目（A2）

算定不可

同一月

情報提供の都度、
薬剤服用歴に記載

・かかりつけ薬剤師指導料
・かかりつけ薬剤師包括管理料
・在宅患者訪問薬剤管理指導料

との併算定は不可

・情報提供した事項
・服薬期間中および処方箋受付時に確認
した患者の服薬状況等及び指導等

当該文書の写しを
薬剤服用歴に添付

患者への情報提供は
複数回算定可。
次回来局時に算定

1回目（A1）

算定可

A医療機関

B医療機関

患者

薬剤師

A1

同一月

複数の保険医療機関又は診療科
の場合、施設、科ごとに算定可

医療機関の求めによる情報提供
は、同一患者の場合、複数回
提供しても算定は1回のみ

どちらか可

別紙様式1

又は準ずる様式

医療機関の求め

薬剤師の判断

医療機関への情報提供で
「１」と「２」の両方を同一月
に行った場合はどちらかを算定

資料No.20210304-1112-2-p4

B1A1

A2
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【平成14年4月11日】（問13）【平成16年3月30日】（問13）
【Q】服薬期間中の患者に重大な影響を与える新たに知りえた情報とはどういったものなのか？

【A】医薬品緊急安全性情報（いわゆるドクターレター）、医薬品・医療機器等安全性情報などがあげられる。
薬歴に基づき、新たに認められた一部の併用薬、飲食物との「相互作用」や「警告」、「禁忌」などの重篤な副作
用の追加などが、服用期間中の患者に重大な影響を与えると判断される場合を想定している。当該情報に当
たっては、単に患者を不安がらせ、薬剤の中止や一律に受診を促すなどのことがないよう、十分な経験を積んだ
薬剤師により適切に行われるものと理解している。

主な疑義解釈

【平成30年3月30日】（問4）
【Q】かかりつけ薬剤師指導料や在宅患者訪問薬剤管理指導料を算定していない患者について、当該患者の
介護に関わっている介護支援専門員等からの求めに応じ、服薬状況の確認及び必要な指導の内容について
提供した場合に、服薬情報等提供料2を算定して差し支えないか？

【A】患者の同意を得るなどの要件を満たせば、算定して差し支えない。

【平成28年3月31日】（問52）
【Q】服薬情報等提供料について、かかりつけ薬剤師指導料、かかりつけ薬剤師包括管理料又は在宅患者訪
問薬剤管理指導料を算定している場合には算定できないとされているが、同一月内でこれらの指導料等を算
定してれば、服薬情報等提供料は算定でいないのか？

【A】かかりつけ薬剤師指導料等を算定している月であれば、服薬情報等提供料に相当する業務も当該指導
料等の中で行うことになるので、服薬情報等提供料は算定できない。

本資料は、2020年3月31日迄の情報に基づき、日医工（株）が編集したものですが、その正確性等について保証するものではありません。本資料のご利用により、直接または間接に損害が発生したとしても、一切の責任は負いかねます。
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会員登録は、無 料
いますぐ、会員登録サイトで登録を！！

日医工がお届けする は、
医療従事者の方のための医療行政情報サイトです。

会員特典１

会員特典２

スマートフォンで簡単登録

資料の先行公開

更新情報をメールでお知らせ

ご覧頂ける、テーマ別情報一覧
・診療報酬改定関連の速報情報
・診療報酬点数の施設基準や算定要件の情報
・調剤報酬全点数情報
・地域連携薬局、専門医療機関連携薬局の施設基準
・ DPC/PDPS関連 新規薬価収載に係る包括評価対象外薬剤一覧

DPC公開データを用いた各種医療圏分析
・その他医療制度に関する情報

https://stu-ge.nichiiko.co.jp/registrations/index?utm_source=Stu-GE&utm_medium=referral&utm_campaign=PDF&utm_term=20210312-1115
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